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التنظيمية الاستقامةالقيادة الأخلاقية وتأثيرها في   

 بحث تحليلي في جامعة سومر 

 

ABSTRACT 

       This research seeks to demonstrate the impact of ethical leadership on organizational 

integrity in the research sample organization, and to diagnose and explain the relationship between 

research variables and its dimensions, and based on the basic problem by asking about (the extent of 

the impact of ethical leadership as an influential variable represented by its dimensions (justice, 

integrity, clarification of the role, guidance). Ethical) in organizational integrity as a responsive 

variable represented by its dimensions (organizational optimism, organizational sympathy, 

organizational trust, organizational tolerance) and accordingly, a hypothetical scheme was designed 

for research showing the relationship between the main variables, including its dimensions, and a set 

of main and subsidiary hypotheses were deduced in order to reach a conclusion. The results, the 

descriptive-analytical approach was used in presenting and interpreting the research data and 

information, and the questionnaire was used as a main tool in collecting information in addition to 

personal interviews and field observations. It was determined by a comprehensive inventory method, 

and (211) questionnaires were distributed, and (196) valid for analysis were retrieved, representing the 

research sample. B-statistical hypothesis testing. The statistical analysis concluded a number of 

results, the most prominent of which was the existence of an influence relationship between the 

variables of the current research. This indicates that ethical leadership has an effective and influential 

role in achieving organizational integrity, in addition to the fact that moral leadership has a strong and 

direct relationship with organizational integrity. As for the most important conclusions, it was 

represented that moral guidance and organizational optimism are among the most applied dimensions 

in the university 

Keywords: Ethical Leadership, Organizational Integrity, Sumer University 

 

 المستخلص

وتشذي   وتسسذ ي  , ذ   بمنظمذ  ن نذ   بحثذا  بقنظ م ذ   لاسذق ثة يسعى هذا   بحثذا  بذى ن ذثر الذي  ب  ذثلاق   في  ذ   ذ    
 بقسذذذثع  نذذذر أةذذذال تذذذ ل ي  ب  ذذذثلاق  ةذذذر  بمشذذذسا    سثسذذذ   ةذذذر فذذذي    و نطي ذذذث بعي ذذذ  نذذذ ر ةقا ذذذي أ  بحثذذذا وا عثلاهذذذث, 

 بقنظ م ذذ    لاسذذق ثة توضذذ ا  بذذاول,  بقو  ذذلا    في ذذ     ذذ    بنز هذذ , عا بذذ ,تذذ ل يم ةقمذذبيب    عثلاهذذث أ  ب   في  ذذ  تمقا ذذي
و  ذثب بذاب  و  بقسذثةا  بقنظ مذ     , بب ذ   بقنظ م ذ , كمقا ي ةسقج ب ةقمبي    عثلاهذث أ بقسذثع   بقنظ مذ  , بقعذثلت  بقنظ مذ 

ةجمونذ  ةذر   سذقنحث قضمنلا ةر ا عثلا ,وتم باحثا يوضا  بعي   ن ر  بمقا ي أ  بيئ س    مث ت    قي ض تم تصم م ةيطط  
نذذيب ن ثنذذثأ   بقثا اذذ   ذذ   بونذذس   بمذذن   و ذذا تذذم  سذذقيا    بسيضذذ ثأ  بيئ سذذ   و بسين ذذ  ةذذر ا ذذل  بونذذو   بذذى  بنقذذثئ ,

 بذى  بم ذثنيأ  بشيصذ     ثلإضذث  ت لا ق لئ س       مع  بمعاوةثأ   لاسقحثن   سقيا  و ا تم   وةعاوةثأ  بحثا وتسس يهث,
اةذذث ن نذذ   بحثذذا  دذذثر نذذالاهث  ,باحثذذا  بثذذثب  وةجقمعذذث ب  بمشذثها أ  بم ا ن ذذ , و ذذا  فق ذذيأ  ثةعذذ  سذذوةي وتا ثت ذذث ة ذذا نث و 
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ةباذ  ن نذ     نذثبث  باقثا ذل196وتذم  سذقي ث أ , سذقحثن   211أ وتم توزيع،   تم تثاياهث   ساوب  بثصي  بشثةل  211أ
  بى نالا ةر  بنقثئ  تثر ةذر انيزهذث  لإحصثئ و ا فا   بقثا ل سيض ثأ.  ب لافقحثل لإحصثئ   .  نقمثلا  سثب ب   بحثا,

  لاسذق ثة وها  يا  ناذى  ر با  ذثلاق   في  ذ  لاول  عذث  وةذيلي  ذ  تث  ذ   و ولا ني   ت ل ي ن ر ةقا ي أ  بحثا  بثثب .
 بقو  ذذذلا  ر  و ذذذا  مذذذث   بقنظ م ذذذ ،  لاسذذذق ثة  ب  ذذذثلاق   في  ذذذ  تيلاط ذذذث ني ذذذ   ويذذذ  وليلايذذذ  ةذذذع   ر  بقنظ م ذذذ ،  ضذذذيب نذذذر

  بجثةع .     تقح  ثو بقسثع   بقنظ م  ةر اكبي    عثلا    في  

 التنظيمية، النزاهة، التوجيه الأخلاقي ، التفاؤل  الاستقامة ،القيادة الأخلاقية :رئيسةالالكلمات 

 المقدمة 
تا   بقثايثأ هو ت س     اهمو ث.   بى ن ثي  ح ثق  بعايا ةن   تيلام نثثء  بعثبم تثايثأ  م   ا  ا بمنظمثأ     م ع    تو  لا

 حثب  ةر نا   بيةع  ين   ق بم و    بقا ي،      بمثث ظ  ناى   ثء  بمنظمثأ    ظل  بظيوف  بح ئ    بمضطيلا  و بمقسثلن
و   ظل هاه  بظيوف ظ يأ  بثث    بى نو  ةر  ب  ثلاق تدور  ثلالق    بعثبم،نثثء  ا  سثئاق     م ع  انحثت كا  بق   

ةر    ل  بميي ثأ ضاوت ايم     بقطول،لو   قيق ح ثق ةمسن  ةع  ب الق ناى  ا  ثئ ث    و سقمي لناى  بمثث ظ  ناى  بمنظمثأ  
تث      ذب .  في   تمسن ث ةر  تنظ م    ةنظمثأ، لاس مث      بعي ق ر  ب طث   بقعا م     سقا ة    بقعا م  بعثب     تعيب 

ونق ج    لش ا  بام تعث ب ناى  بعي ق ةمث  عالا يع ش حثب  ةر   زة   بمسقميق.  بيسم  نق ج   بث  تب يق،زةثأ  اقثايثأ و ب
  لاسقا ة  بقنظ م    بميلاي   بى تث        لاسق ثة   إيجثلا هم    ب  ثلاق   في       تث     بمنثخ   في    ب ثلال ناى  

تم   و بق   و لا  بيصوص  ناى  وأ ثةع  سوةي   وةن ث  بمنظم   بقعا م    ة ا ننث     فق ثلهثو بي       م ع  بميسسثأ 
 بقنظ م      و لاسق ثة     في   ،با  تحاولأ  ديق  بحثا    تطويي ن ئ  هاه  بمنظم  وفثن    مث يقعا   ثب  ثلاق    باحثا،

 .س   باجثةع  و بميسسثأ   فيل ستان م  بح ئ   بمي  ا لةعي    ةر  كمسثهم 

 

 المبحث الأول 
 منهجية البحث 

   : مشكلة البحثأولاا 
و بقطول تس ئ ناى     ثلاسق ي لوس ثس   تقسم    و  قصثلاي     قمثن   ب طث   بقعا م   بيت زق   سثس   بحنثء ن ئ     ايع

،    لاسق ثة ح      تمقثز  ثب  م   في   وساوت ثأ     بمجقمع  ثبنمو و بقطول  بمسقا  , ويسور ذب  ةر في  ةيي ثأ
تلا وةيي ثتلا سا م   تقي م ناى  لب  بو  ع, وبدور  بقعا م  بعثب  و بحثا ثا نظث  تعا م  ولاثب  تدور ةافيتلا ونمو 

يعقحي   و بحثوث  بعام      بعي ق  بجم ع  ب طثنثأ   فيل  ثبمو للا  بحشيي   و بي  ا  بيئ س    هو  اب  ب طث   بقعا م  
ب ث  باول  بيئ س ب   بعام  ,  بق   ةع  بحينثة   بوز لم  ويقمثشى  ينسجم  ولامث  ن وب  بحاا,  بسن       وز لق  بقعا م  بعثب  

نقث  ا   اهم بى    اشثلو بام    2021-2022 و بمقمبا   ولافو   ها ف  بوز لق  ةر ا   بينثن   بعام    ةمسر  كحي  ال 
ةع  بجثةعثأ  بعثبم   وبدور ها   ب طث   ا تعيب  بى ةث     بقواة  بجثةعثأ  بعي     ضمر  بقصن ت  بعثبم  وتث     
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وتثايثأ  سحب  بس بلا       ب طثنثأ ةر  زةثأ  ناى  بجثةعثأ    ثء    و  بام  سثلا  بمسقشيم     بحاا تعيض   ظيبلا 
ميي ثأ  بمثلاي  و با ي ةثلاي  وفثن   بحشيي  ةن ث  عا  ر تثر ةيةل ب ث  ب  ةمث الي    ث وز لا ةر ةعثنق ث والي      بعي   

 بماثوظ   لانيسثب سحب بم تث   ذب   ان ث ق  بقا  ي  بث         بعي ق , لاه   ثلا و فثن   بحشيي  ةيي ثت ث  ر تدور 
و   ضوء هاه  بمقا ي أ  بدح يق و  بمقسثلن     ةجقمعنث  ب و  ونق ج  باسسثلا و نقشثل  بمسقول  بعام  باطثبب  بعي       

    نقين    بساح  بشحس  و لاسقيا   لاور  بنظي  بى  بدسثءق      لإلا لي   بساوت ثأ  بساح   ةبل  بمثسولا      شال  بمنثنب  
,ةمث  لال   بى  ةر     لإبدقيون       لاتصث  ةو  ع  و  ,    و لإلهثقةسقول   لا ء     نيسثبحل  بحعض   و نيسثب بوظ س  

زل    تسقط ع  تقصت  ثبساوت ثأ   في     هنثك   ثلاق  تدور  بز ةثب  ر  انحا  انلا  نجا  با   نث ,   بمسقول  بعام   شسل 
  و بقعثل  ةع هاه  بمعط ثأ   بساوك  لإيجثن  وتيس يلُا لا فل  بميسسثأ وفثن   بقعا م   ةن ث, با  وةر في   بمي  ع

 ب طث   بقعا م  , وةر في  ةث ت ا    و فق ثل بقنظ م   تمقا ي تث ع    و لاسق ثة  ب  ثلاق   في    تمقا ي ةسق ل     فق ثلتم  
       بقنظ م     لاسق ثة ةال ت ل ي  ب  ثلاق   في        ةث  أ  ئ س بيئ س   ةر في   بقسثع   بي   يمسر ليح ةشسا   بحثا

 .  ؟   ثةع  سوةي

 البحث أهمية ثانياا:
  لا، اهم ق ث ةر في  اهم    بموضو   بام يقم  بدقث      و بقنظ م   و بقطح     تسقما  و بال سثأ  بسديي  ر  بحثوث  

وتشي      لال سق ث ر بم م ، و ظ م   تعا ةر  بمو ضع  ن بق    لاسق ثة في    و تنثوب ث،  ثب  ثلاق     اهم    بمقا ي أ  بق  يقمو 
ةر   بق ل يلح ع    ون ن     و لالتحث   ةجقمع  تحن      بال س في   ناى  ةر  حل     لاسق ثة س سثنا  با     ،  بجثةع  بقنظ م   

 تقجاى اهم    بحثا ةر في   بن ث    ت  : 
لعي    -1 ون ثغ   ت ل ي  ةع     ةسثه م ةثثوب   في   بق ل ي  بنظيم  ةر  با  ثلاق   في        لاسق ثة  و ديي  

 . ةر  بنقثئ   بق  يقم  بثصو  نا  ث و لاسقسثلاق  بقنظ م   بمجقمع  بحثا  بمقمبل  جثةع  سوةي
  بقنظ م   .   لاسق ثة    في   ،أ ب  ثلاق   بال س    ةقا ي أ   ب لا ةر  بحثوث بو وف ناى ةث تم  بونو    -2
   لاسق ثة  و  ب ال أ  بق  تمقاد ث  ثةع  سوةي    ةوضو   ب  ثلاق   في    وت س   تث        لإةسثن ثأن ثر ةال   -3

  بقنظ م   .

 هداف البحث أثالثاا: 
 :  ثلآت ها ف  بحثا ا  مث  ا   ضوء ةشسا   بحثا واهم قلا   نلا يمسر 

 بقعيف ناى ةسقول  ب  ثلاق   في    وةال تطح   ةحثلائ ث و  سس  بق  ت و  نا  ث     ثةع  سوةي و بدا ثأ  -1
 ث. بقث ع  ب 

ناى   -2 ةر  ,وةمثلسثأ  ب  ثلاق   في       ا عثلاتسا ط  بضوء  تحن  ث  حث   تمسر   إيجثلاو الت ث     نث    ن ئ  
  بمنظم   بمحثول  ةر  بن وب  ثبو  حثأ   في     بمي ثق ناى نثت  ث.

 و ا عثلاهث.  بال س جثةع    ا  بقنظ م       ب  لاسق ثة  تو يةعي   ةسقول  -3
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   الفرضي رابعاا: مخطط البحث
ةقا ي أ   ن ر  ولح عق ث  ةيطط  بحثا  بسيض   بعي ثأ  بمنط     يح ر  بميةا     بال س يمبل  و  بام  وا عثلاهث 

 :  نثهالاوتمث ةوضا  ثبشسل  ,ب  تم تصم م  بميطط  بسيض  باحثا بيئ س   وتجثه  بحثا  شسل ةيطط, وو  ثب با
 

 
 الفرضي للبحث المخطط( 1الشكل )

 : البحثفرضيات  خامساا:
 ناى تسثعلاتلا تم وضع  بسيض ق ر  بيئ سق ر  بق  تقمبل  مث ي ت :   لإ ث  بمقطاحثأ  بحثا ولا اف   سقدمثلا

  بقنظ م    و لاسق ثة     عثلاهثن ر  ب  ثلاق   في     إحصثئ  ذ أ لالاب    لتحث : تو ا ني   الأولى  يسةئفرضية الر الأولاا: 
 .  بقنظ م   و لاسق ثة    عثلاهث : يو ا ت ل ي ذو لالاب  ةعنوي  ن ر  ب  ثلاق   في    الثانية الرئيسيةفرضية ال ثانياا: 

 وعينة البحث مجتمعسابعاا:  
   211 بع ن    نضثء  ب  ئ   بقاليس   بجثةع  سوةي و  بحثبغ نالاهم أ   بحثا     ثةع   سوةي, وتمبا   عجقمةتمبل  

    بجثةع   بمحثول  , واسقيا   بحثحا اساوب  بثصي  بشثةل     لإحصثء   وحسب احصثئ   تم  بثصو  نا  ث ةر شعح
و  بنقثئ  سوف تدور   ها    ساوب  ر  بعالا  ا ل ويمسر حصيه,   سقيا     يلا ب , و بسحب     211باع ن  و بحثبغ نالاهث أ

ب   وتاب    ر  بعايا ةر انضثء  اكبي لا لا , اضث   بمث تقمقع  لا  ب  ئ   بقاليس   تع ن  ةر ةسقول ل ث   ولال   ون  نث 
 ب  ئ   بقاليس    ا شال ةنصب   ثلام     بسثن  او  بثثضي   ةي  بام س نعسس  شسل إيجثن  ناى  ر تدور  بنقثئ   

ح     , و  أو ا    و  ع    توزيع  تم    , سقحثن    211تم  باعالا    سقحثن   196أ    سقي ث و ا  نسحق ث  ولاثبا   باقثا ل  نثبث  
 % .  88.15أ أثنثبيسقح بدا  

 : مقايس البحثتاسعاا 
تس  تمثةث  بمعي   اتس , لا اتس , ةثثيا, لا اتس  تمثةث, ا بحثا و  ثب بم  ثس ب سيأ  بيمثس  أ  سقحثن تم تصم م 

 يا :  وتمث س يح ر هاه  بم ثي الانثهبع ن   بحثا وب  ثس ةقا ي أ  بحثا و بجاو     لاسقجث  
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 ( مقياس البحث2الجدول )                                                           

 المقايس 
عدد 

 الفقرات 
 ت المتغير البعد  رمز المتغير

 

(Kalshoven.,2011) 

5 x1  العدالة 

 ا القيادة الأخلاقية

5 x2  النزاهة 

5 x3  توضيح الدور 

5 x4 
التوجيه 

 لاقيالأخ

 

(Cameron et al. 

2004), 

5 y1 
التفاؤل 

 التنظيمي 

 ب التنظيمية  الاستقامة

5 y2  الثقة التنظيمية 

5 y3 
التعاطف 

 التنظيمي 

5 y4 
التسامح 

 التنظيمي 

 

 منهج البحث :  عاشراا 
بلا ةر لاول لئ س      ا  بمث   ا ث نر ليي    بظثهيق وتسس يهث وتثا  لال س  نقما  بحثحا  بمن    بونس   بقثا ا  
 بونو  بونت نام  ةقدثةل، وةر في   تسس ي وتثا ل    ا ل ةر    مثهث وفصثئص ث وتوض ا  بعي   ن ن  ا عثلاتثايا  

وتصن س ث   و  ثس ث  بقا   بح ثنثأ  و بقسس ي  و بيلاط  ن ر  بمقا ي أ،  و بعي ثأ  لح ع   بظيوف  وتثايا   بوضع  ب ثئم 
  بنقثئ  ةن ث. و سقييص
 : أساليب وأدوات جمع المعلومات والبياناتأحد عشر

 : ثلآت  بحثا وتث    اها  لا وتمبا  تا    لاو أ   سقدمث  ا ل أ ةر ناى نالا ةر   لاو   لانقمثلاب ا تم 
 . بجثنب  بنظيم وتوض ا ةقا ي تلا  إغنثء ا لناى  بمي  ع و بمصثلال  بقثليي   ةر   لانقمثلا بجثنب  بنظيم : تم  .1
 . بمصال   سثس  باثصو  ناى  بمعاوةثأ و بح ثنثأ  بيثن   ثبحثا  لاسقحثن : تعا  لاسقحثن  .2

 هث ا عثلا  مقا ي أ  بحثا و   لإ ي ئ   بقعييسثأ 
   :Ethical leadership أ ب  ثلاق   في     اولاب:

في   ةر  ناى  بق ل ي      تحث   و بم يون   ثب الق  ن ث  ب ثئا  يقصت  ةر  بسمثأ  بشيص    بق   ةجمون   ه  
ةنثخ تنظ م  ةسعم  ثبساوت ثأ   في    ييلام  بى ةسقول   إيجثلا ب ي ل ةمث ييلام  بى     واتيثلاو بقعزيز     لاتصث 

 تث      ها ف  بقنظ م  .  ا لنثب  ةر  بدسثءق و بسثنا   ةر  
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  نصثف و بمسثو ق     بمعثةا  ,و بموضون   و بث ثلاي     اسسه  ةس و   ثئم ناى  :  (  Gusticeالعدالة )   .1
 بسيلا  منثخ يسولاه    نصثف وحسر  بمعثةا     ةنا  ,ةمث ييلام  بى شعول    و لإ ي ء أ ب ي ل أ    اتيثذ     

  بث وق وتثايا  بو  حثأ     بمنظم .

وتعن   بمو ئم  ن ر    و   و   عث   مث يث     سق ثة  و بصاق و بقدثةل  ثبساوك   (:  Integrityالنزاهة)   .2
شسث       ا ل و بم ن   ةر     لإنسثن  تحث   ب  م  ا   ةيقات   و ثأ و بمو  ت ةر في    تث      ها ف  سل 

 وو  ع  . 

الدور)   .3 وتو  ي تثايا  بصيح ثأ    هو  :   Clarification Roleتوضيح  ةوظت  بدل  و بمسيوب ثأ 
بقث     وةسقول   لا ء  بمطاوب  وتوض ا   ها ف  و  نشط   با  ث   ثبم ث   و بوسثئل  بمطاولا    بمعاوةثأ 

   ها ف  بقنظ م  .

ةث  هو  :(Ethical guidance)الأخلاقي  التوجيه .4 تل  نثو    افي  هو    توض ا  وتو  لا  بموظس ر 
وةعثي ي   بمحثلائ  و  ثب  نا لا  و بمسث  ق  و بقشج ع  غ ي  افي  ةمثلسقلا  هو  ةث  وتح ثر  و ضث ,  و بام   افي    

 ينحا  نا  م تجنحلا. 

 (: Organizational Virtuousnessالأستقامة التنظيمية  )ثانياا: 
و بيغحثأ   و بعثلا أ  ةر  ب  م  بساوت    في    و لإ ي ء أةنظوة   وةر  تسولا  بمنظم   و بمقي كم   بق    بمسقميق 

ولانثء   و بانم  ن ر    بقعزيز  و بقسوق    انضثء ضل  بعي ثأ  بسثضا   يث    بقم ز  تث    بمسقويثأ  مث  وناى   بمنظم  
 تث      ها ف  بقنظ م   ناى  بمسقول  بسيلام و بمنظم  و بمجقمع.ناى  بقنظ م  ةمث يسثنا 

وي صا  لا   حسثس  بعم    ثب اف ةر  حل      (:Organizational Optimism)  نظيميالتفاؤل الت -1
يسور ةيشا    و بام  و بموظس ر  و   عث  ةر   بمنظم   نثو   نمث   تث     ب اف حقى     بظيوف    ا لب م 

  بصعح . 

الال -2 و بمعق ا أ  بق     (:Organizational Trust)  تنظيميةثقة  ةر  بمشثني  ةجمون   وتش ي  بى 
ن ر     ثلاحقي   بمنثخ   بمسعم    إيجثلا تيلام  بى   و بثب  ةر    انضثء و بصاق  حثب   ييلام  بى  و بام   بمنظم  

   فيل.  و لإلا ل أ بمنظم   عض م ةع  عض ولا ر   لا لق  بعا ث  انضثءن ر   لانقمثلا

 ثئم  ناى  بشعول    إنسثن  وهو نس     : Organizational Compassion)  تنظيمي تعاطف الال -3
ن ر  بموظس ر   إيجثن  ةشثني    إيجثلا معثنثق   فيير و بقسثنل ةع ث, ةمث ييلام  بى    و لإحسثس  و لالتحث  ثبمثح   

  عض م نحعض     بمنظم .
   بعسو  و بماسيق  مث يوبا افي  نقشثل  ا  ويش ي  بى  (:Organizational Forgiveness)  تنظيميالتسامح ال -4

ن ط  بينطيق و بقعام ةر تا     و نقحثلهثن ث وةنا  ين  باقصث ا    و لانقي ف الق ناى  بقجثوز نر   فطثء  
   فطثء.
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 المبحث الثاني 

 (Ethical Leadership ) مفهوم القيادة الأخلاقيةاولا: 
ها   بمجث  تم تطويي  ب  ثلاق   في      تم  بقيت ز  شسل و ضا ناى  ب  ثلاق   في    ةع نا ي    بس    ببثبب , و  

وزةيعه. وةر و    نظيهم  ثر  ب  ثلاق   في    تاول   Brown  بق  ا ي هث   بال سثأكنظيي  ةسق ا   و  ةيق ننثء ناى  
ةر في  تون م : حو   ب ثلاق  باير ينظي إب  م ناى ان م افي  ور ةر  حل اتحثن م، ويصحا  بماييور  ثلاق افي   ر، اولاب 

   بلآفيير ةر  ةر  تعزيز  بساوك   في:  يقصي ور  شسل افي  ، ام ةر في  الا ء لاول " بشي    في  "، ولثن ثب  
"  في  ".  واتيثلاو بقعزيز     لاتصث في    تنس ا  باول  ام نر ليي   ةبل  بصاق،     ب ي ل،  ويقم ز تشي   صسثأ، 

ح ا    ر,افي   ي لا   اتون م     لا قمثن   ب ثلاق بساطق م     سقعمث ،  بجا لق  ثبب   و بعا ب . وتيتز حو  ت س     لإيبثل بنز ه ،  
ر يقمقعور  ثبشسث    وينييلور     بقو نل  بمسقوح، ويعززور وي الور  بساوك   في   ن ر   تحث .  ار  ب ثلاق   في   

 بشيص   و بعي ثأ ن ر    لإ ي ء أساوك  بمنثسب  شسل ةع ثلم ةر في   وزةيعه   ن ث " نيب  ب Brown با  يعي  ث
في    ةر  إبى  بقث ع ر  ها   بساوك  بمبل  و بقيوي    Brown&Trevino) ل"  ب ي   واتيثلاو بقعزيز    تصث  لا  شيثص، 

  لا قمثن   نظي با  ثلاق   في    ةر ةنظولير: ةنظول  بقعام   (Kalshoven et al.,2011:52) ( ةث،  2005:120,
(Social learning)   في   بق ا ا ةر  ب ثئاهم  ةشث لا  يقصي ور  شسل  ها   بمنظول   ر  بميعوس ر  و    ناى   ،

إر  بميعوس ر ييغحور  ثبمعثةا   ثبمبل ننا  (Social Exchange)  لا قمثن ظول  بقحثلا   و بميحظ  وةن  بام ييل 
في    ةر  ناى  بق ل ي  ث  ي لا  "قلالق  ب ثئا  ني  ث   ن ث  با   ةر  حل  ثئاهم.  و هقمث   نر     لانقعثلاةعثةاق م   نصثف. 

ن ث و بح ئ   بمث ط   ناى  بمنظم   بميقات  ب ول  بميليق     بممثلسثأ  بساح    بضثلق  نر  بمشثلت   بسعثب   ،  ضي 
 . ب ي ل أ"  ةر في  لعي  لويا     ل    اتيثذ  ثلاسقا ة   لاهقمث  ثبقنو ، وتقطاب  و لاهقمث  بمنظم ، 

أ  اشثل  ذ أ  بنمط  Tu et al, 2019:23) ن نمث  و بمعثي ي  ةر  ب و نا  ةجمون   "ه    بى  ر  ب  ثلاق   في    
ولاا    نق ج   بقثس ز  باعثةا ر  ساوك  سقحث    تصحا  يمسر  ر  و بق   ساوك  بموظت  تشس ل  ناى  تعمل  و بق     في   

بقث     ها ف  بمنظم ".   تعقما ناى فصثئ      نلا ييل   ر  ب  ثلاق   في     (Osafo et al.,2021:6 ةث   بج ولا 
و بمي نثأ, با   ثر  ب ثلاق   في  ور هم اوبئ    شيثص  باير يظ يور ةشثني    و بمسثئا وسمثأ تقعا   ثبنز ه  و بعا ب   

ويقثماور  بمسيوب   نر  م ساوك  و    وإحسثس ةع م   نصثف,  ويقعثةاور  ويي نور  بموظس ر,  و بعا ب ,  نم    ثبنز ه  
   في     بى ساوت ثأ افي    ةاموس  ونان  .  نو يثهمبقي م    ل سي اي م الال ك ول   تور ب تصيف غ ي افي  , 

 أهمية القيادة الأخلاقية: ثانيا: 
ةي     غثي    هم   وفثن      بجثنب  بقعا م   سحب لح ع   باول  بق ل يم  بام تاعحلا,  اتعقحي  ب  ثلاق   في     

يقثمل  ب ثئا ةسيوب     و يصثب ث  بى   فيير ةر في   ذ  ن ا ث  يييا  و   دثل   في     بق   نن ل  ب  م  تقمبل  افي    
ت ايم ث ولاوسثئل ةيقاس , با  م و   دثل  بق  يييا  ذب  لح ع    نينثة  نمل يقضمر ةجمون  ةر  بعيوب  ويسثناه    
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   بى  ر اهم    ب  ثلاق  (Sakijha,2015:25-26 ,. و ا اشثل  (AL-Arayda,2012:5نمالا  بام يمنثلا تا   بسين . 
    ةث يا  :  ى  في    تقجا

افي  ثأ   -1 ناى  بع ش     لثل  غ ي  ثلال  يجعل  ب ثئا  ةمث  ةعثي ي   فيق  بشيص    تيلام  بى  ني ز  ناى 
 ةزلاو  .

 بمقطاحثأ   في    وةقطاحثأ  بدسثءق    لانقحثلتسثنا ناى ننثء ةنثخ افي   ةر في  ل ث   ةقو زي  ت فا  ع ر   -2
 ونشي   م  بسض ا  و بقو ضع و بنز ه , و ثئم  ناى ةسثناق   فيير.

 , ولاقثب  تث     كحي نسع بلأ ي لا و بمنظم  و بمجقمع. لإنقث   إيجثلا ن ئ  ةنثسح  بيوح  بسيي , وزيثلاق  -3
    بيضث بجم ع  بموظس ر.وتث    و لاسق ي ل لسثء  بعا ب   -4
 نا ناى  نطى ت   م سا م بامنظم  ةر في  تحن   بمعثي ي   في     بى  ثنب ةعثي ي  بدسثءق و بيلاث  . تسث -5
تمنع ةر ظثهيق نا    -6 با و ن ر و  نظم  و بقعا مثأ ولاقثب   بثا ةر    لاةقبث تسثنا ناى  بثا ةر   فطثل,  ن ث 

  بنز نثأ و بيي ثأ و بق  تعقحي ظو هي و  م غ ي افي   . 
ن ر   -7 ننسسلا و بمنظم , ولاقثب   بثا ةر  ب ا  و بيوف  بال  بسيلا  بموظت  و  بموظت  تيلام  بى ل ع ةسقول  بب   

  بموظس ر  و  بموظس ر.
 

 (Ethical leadership dimensionsأبعاد القيادة الأخلاقية: )ثالثا: 
تحعذث بامذا لس با  ذثلاق   في  ذ  يذ ر هنذثك ةسذثه م ةر في    لان ثأ  بنظيي   بيثنذ   ثب  ذثلاق   في  ذ  يقضذا بنذث 

 ثبمالس   بديس س   تنطا  ةر  ر  ب  ذثلاق   في  ذ    بسديي   بق  تنثوبق ث ويمسر ت س م ث  بى ةالس  تيس س   و ةعثنيق,
  ذذ ، وتحنذذ  و  ذذ  نظذذي لنثئ ذذ     عذذثلا با  ذذثلاق   في  ذذ  وهذذ  أ بمذذايي   في ذذ  تيتدذذز ناذذى ةجمونذذ  ةذذر  بسضذذثئل   في

 بمالسذ   بمعثنذيق  قعقمذا   ةذث  بحثحب ر ةر ةنظذيم هذاه  بمالسذ ,نالا  ةر و  Brownي    في     وها  ةث تحنثهُ   و بش
ناذى تا  ذي لاول  ب ثئذا ةذر ةذايي ي ذولا  ناذى  بح ئذ   بيثل  ذ   شذسل  كحذي,  ةذث  ببثن ذ  تيتذز  ناى و  قذ  نظذي,   وبذى تيتذز

  .Shakeel et al.,2020:1-2م وةيشا باموظس رأ بموظس ر ةر في   بمسث  ق و بع ولاثأ  بى ةا 
ناذذى ةجمونذذ  ةذذر  بسذذاوت ثأ  بقذذ  تذذم  و ونذذالا ةذذر  بحذذثحب ر و ذذا لتذذز  (Kalshoven) وةذذر لو لا هذذاه  بمالسذذ   

 ب با  ذثلاق   في  ذ  وهذ  أ  بعا بذ  ا عذثلا و نقحثلهثأ  بمقو ع  و ثةو  نقطوييهث  بقث   ةر نثق ث تجييح ثب ةر في   بممثلسث
 ،  بقو  ذلاتوض ا  باول بنز ه ،  أ بعا ب ,و ولا ا مث  ناى    عثلا وةيحظ  ,  بنز ه  ,  بقو  لا    في   , توض ا  باول 

, وذبذذذ  بسذذذعق ث  ذذذ  ت ذذذايم  نمذذذوذ  ب  ثسذذذ ث (Kalshoven,2011)ناذذذى ة  ذذذثس  ثلامذذذ ثلانق, بذذذا  سذذذ  و   بحثحذذذا   في ذذذ  
 وس قم تنثوب ث تمث يا :ةع  ب طث   ةثل  بحثا  تاب  لانسجثةلا  و ضث  وشثةا  با  ثلاق   في    و 

 ( Justiceالعدالة: ) – 1
 بق  تعن     (Justitia)عا ةر  بمسثه م  ب ثنون   و  في     بم م  ةر  بدام   ب ونثن     بق  تُ و ت ت  ةسيلاق  بعا ب   

 بشي   بعثلا    نلا"  بشي   بام يسعل ةث    (The oxford dictionary) بث   و  ب ثنور، و ا نيف   ثةوس اكسسوللا  
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 ب    ن ث"  ض ا  " تيلام  بى ننثء نظث   بعا  أ  يلور  و ا ونسلا ثب ويم ل  بى  نطثء تل شي  ح لا"،,افي  هو نث ا 
ن ين , ةر فيبلا ييلام تل ليف لاوله  بمنثسب لاور  بقافل      لا ء  بسا م بلأ ز ء   فيل،  ةث   لسطو  ثنلا ييل  

 Hegarty et)  ر   بعا ب  تقجسا    ةث هو ةنصت و ثنون  ويقضمر  بقوزيعثأ  بعثلاب  وتصث ا ةث هو غ ي نثلا   
al:2018:4) .:  وه  ناى ناق  نو  

   (Distributive justice)العدالة التوزيعية :  –أ 
 ."او  بقحثلا   لا قمثن   ن ث إلال ك    ي لا باظام    نقثئ   بقسثنل "ني    بعا ب   بقوزيع   

  Procedural justice): ) الإجرائيةالعدالة  –ب 
تمث    ثبموظس ر, بمقحع     نما   اتيثذ  ب ي ل أ ذ أ  بصا      لإ ي ء أمال  لال ك نا ب   بوتمبل  بقصول  باهن   

 . بى نا ب   بوسثئل و بعما ثأ  بق  يقم ةر فيب ث تثايا وتيص    بنقثئ   و  بميي ثأ  لإ ي ئ  تش ي  بعا ب   

  ((Interactional justiceالعدالة التفاعلية: –ج 
"لح ع   بمعثةا   بق  يقا ثهث  بسيلا  حل ولاعا اتيثذ  ب ي ل أ  و تنس اهث    ةسثر    ان ثتونت  بعا ب   بقسثنا   ناى  

، وتعقحي  بعا ب   بقسثنا    بجثنب و حقي   ي لا  سي ة    لا بال    بق  يُعثةل    ث  ب ثلاق   بى ذب       تح ر      بعمل"،  ضث  
 . (Greenberg et al :2015:62)تمث اوضا  و بقوزيع   ,  لإ ي ئ  باعا ب    لا قمثن 

 (  (Integrityالنزاهة:  – 2
ننصي ب  نز ه   ب ثئا  تمبل    تعقحي  فثص  ن ث  و ب  ثلاق   في     شسل  نث   حا ااسثس ث     عثب    ب  ثلاق  شسل 

 بنز ه         سقعمث اى ةي  بزةر تم  تح ي     بسنو أ   ف يق, ون   ثهقمث  بسمثأ  و  بعنثني  بم م     ث ،باب  حظ    
و    ثةوس     لإشثلق و بدمث   تصسثء  بشيص    ةا ب ا ث   سثس    ناى  ةع  بثسثظ  ناياق  ةعثن   تم    (Webster) بى 

تقمبل  ث سق ثة  وان ث  ةر  بدمث   ةن طع   غ ي  حثب   "ان ث  ناى  ةحاا   و بصاق    تعييف  بنز ه   ،    افي   و  ةث  اسا م" 
Becker  " و ا ثبمحثلائ وةمثلس  ةث ينصا  لا   فيير  اض  بنظي نر  بضاط  بعثلس      لابقز    ان ثيصت  بنز ه  ناى

كمث  في    "   ر تطاى ناى  نثنثأ  بسيلا وةحثلائلا   افي  ين    و غ ي  غ ي ن    نقحثل أونا   بسمثح  م     لا قمثن 
 .(Becker:1998:62).ن ر ذب  

   ((Role clarity توضيح الدور: – 3
بد    باموظس ر  و   ها ف  و بو  حثأ  ناى  ب ثئا  ر يوضا  بم ث   انلا يجب  ةعنثهُ      ينصيف  توض ا  باول 

  ,  ر   لاو ل  باثةض  تيلام  بى  ,   (Hanif &Siddiqui,2020:16 )يقمسنو  ةر ةعي   ةث هو ةطاوب وةقو ع ةن م 
وبى  اونشوء  بصي   ,و توض ا  باول هو فطوق     لإنقث   زيثلاق  ب ا  و بقوتي ن ر  بموظس ر ولاقثب  تقسحب     نيسثب  

, ر نا  توض ا   لاو ل   ي لا ةث يقو علا ةن م     بمنظم بلأ   ةر فيبلا     ب ثئا  يح ر,وة م  ي و  ن ث  ب ثلاق     بمنظم   
تلا ، او تا فل   ا يثاث نناةث يقم إنطثء نمل باموظت لا يقنثسب ةع  ال تلا وة ثل   ييلام إبى  بقوتي و بصي  ،  ثبصي  
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إبى  حقمث  ةعثنثق  ذب   الال  او نا  وضوح ث تامث  تا فل   لاو ل  افيل، وتامث ز لا  او ةجمون   لاوله ةع ةوظت آفي 
  et al,2015:7) Muwonge     بعمل. و لإ  ثلا بموظت ةر  بضاو  

و ا تم تعييف توض ا  باول و  ثب بنظيي   باول   نلا"  بال    بق  يقم    ث تو  ي  بمعاوةثأ  بمطاولا  حو  ت س   
   (Mohamedet al:2017:67) تمث ن رالا ء  بموظس ر بوظثئس م"، 

 ( (Ethical guidanceالتوجيه  الأخلاقي:  – 4
ا ةث هو  ةمثلس  تل  نثو  يو لا   تحث   ب م   ب ثئا   في    و بمعثي ي   في    ويشيح ث  بقطح    ب و نا  في   

اوضث     , (Kalshoven,2011:37 تمث ن ر ةث يسمى  ثبقو  لا    في   ا وه ويانم ويسث ئ  بساوك   في   ن ن م،
ةر   و بمشي  ر     بال سثأ بعايا  ساوك  بماييير  فثن   ناى  بساوك   في    بسيلام  بساوك  ب ثئا   بق ل ي   سثس  

باب   ثر   بقو  لا    في   يعقحي ةر اهم   سس و ب و نا  بيئ س   و بام تي نى ةر فيبلا   نظم  و ب و ن ر  ,   بمحثشيير
 بمنط    ر ي و   ب ثلاق   في  ور نقو  لا    ي لا  بموظس ر ، باب  يسور ةر  و لاسق ي لصيح   بننا ن ثغق ث  هم قلا     

ا   ثبمشثكل   في    وةسثنات م    تثايا اوبويثأ  بعمل وتزوياهم  مث يمادور ةر ةعاوةثأ وفحي أ وة ثل أ,   مث يقع
ظس ر ذوم  بساوك   في    وةسث  ق  بمو   وت س    بقعثةل ةع ث، تمث يش ي  بقو  لا   في    بى توض ا  ب و نا   في   , 

 .  46: 2017أنحا  بان :تمث اشثل باب  و بقيوي  بلا 
 

 :مفهوم الأستقامة التنظيميةرابعا :
شذذذينث او بقذذذ  تعنذذذ  " بقسذذذوق"  و "  بقم ذذذز" تمذذذث  "Wirtus" ويي ذذذع  نذذذل تمذذذ    سذذذق ثة   بذذذى  بدامذذذ   بيت ن ذذذ 

 &Abedi) "   تذذذذيلي  ذذذذ   بنسذذذذ   بميسسذذذذ افي  ذذذذناذذذذى ان ذذذذث  "سذذذذم   Okselan)  وتسذذذذ ير(سذذذذث  ثب وتنثوب ذذذذث 
et.al., 2014 :119)ويعقحذذذي (Cameron)  و  ةذذذر  نطذذذى تصذذذول نذذذر   سذذذق ثة   بقنظ م ذذذ   و ةذذذث تسذذذمى 

وت نذذذذذذذ ل  و نح ذذذذذذذث وتثايذذذذذذذا ا عثلاهذذذذذذذث, ظ ذذذذذذذي ةس ذذذذذذذو    سذذذذذذذق ثة   بقنظ م ذذذذذذذ  ولا ذذذذذذذا   بمصذذذذذذذطاا    بسضذذذذذذذ ا   بقنظ م ذذذذذذذ  أ
 و نعذذذذذا   باذذذذذش  حذذذذذثلاأ و نقشذذذذذثل بسذذذذذاوك  بقنظ مذذذذذ  و بمنظمذذذذذ  وذبذذذذذ   سذذذذذحب ظ ذذذذذول  لال سذذذذذ و بمذذذذذابو  حذذذذذايبث  ذذذذذ  ناذذذذذم 

ا ذذذذذذي أ  بقدناو  ذذذذذذ    ظذذذذذذثهيق تسذذذذذذولا  بعذذذذذذثبم  سذذذذذذحب  بقانذذذذذذحث ئ ذذذذذذ  وحثبذذذذذذ   بيت كذذذذذذا   بقذذذذذذ   بب ذذذذذذ  و بسسذذذذذذثلا و بقا ذذذذذذي أ  بح
 بقذذذذذ  تصذذذذذل   لإنسذذذذذثن   بقنظ م ذذذذذ    مس وة ذذذذذث  بعذذذذذث  هذذذذذ  حثبذذذذذ  ةذذذذذر  بمبثب ذذذذذ  ولال ذذذذذ  نثب ذذذذذ  ةذذذذذر   ثلاسذذذذذق ثة و بعوبمذذذذذ , 

   , (watanabe et al,2017:630) تث      بقم ز و بنجثح  بقنظ م  ا ل ب  ث  بمنظم  ةر 
" بقيت بى  ر   سق ثة   بقنظ م    (Hamrahi etal,2015: 477)و شثل تعن   ناى  بجنح             لإنسثن  ز 

ن ر  بموظس ر, وتين ر  بعي ثأ   و لإيبثل بعمل و بسمو   في   و بيوح      بشيص   وتجايي   م وةشثني  بقعطت  
    بعمل,      ر ةمث ييلام  بى ظ ول وتيني    بطث ثأ  لإيجثن     بصث   بع ا   بال  بموظس  يسثهمن ن م ةمث     لإنسثن  

 ، وذهب  ,حو    بموظس ر     بمنظم  "ا ي ل أ افي     ت قم  مصاث   بموظت وظيوف و   واتيثلاييلام ذب   بى ن ثغ   و 
Zeng,2018:80-81)      ويمبا ث  ب ثلاق يمثلس ث  ول ث    وفصثئ   "نسثأ  ةثه       بى   ر   سق ثة   بقنظ م   

تنم     تيلام  بى    لاحقي  ولاه  ذذذيس  و  بام  ي  ثبعمل  بميلال     بمنظم ,ذذذذذ بشعول  ثبسيو بعثةا ر     بعمل  بميسس  
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بلأفذذذذو بق اي ناو ر,  ذذذذذييذذذذذي  تث  ذذتسثنا  و بقمذذذذذ   ب ويذذذذذذى  ةمذذذذذنظ مذذل  بقذذذذثلذذذذذ   تطذذذذذ   ييلام  بى  ونظذذذذذويذذذذذث  م ذذذذذذذذذذي  سثب ب 
 . زذذذذذ ذذ ولاق وتمذذذذ   جذذذ بى  ها ف وغثيثأ  بمنظم و ذذذذذذم  بونذذذذذذذ    بنجثح, وةر لثب  تث ذذذذذل ولاقذذذذذذ بعم

 

 الأستقامة التنظيمية  أهميةخامسا: 
 ن ذذذذذث ةثم  إيجذذذذذثلا الإست ثة   ثلإهت ةثتظقيثم ابةن ورةرناى ض نظ مذذذذذ  والإهتةثم  ثلإست ثة     ابسيثق ابت ايذذذذذازت

 دبيوابحث   ثبنس   بامذذذوظس ر , ن ذذذث تسذذذثنا نال ذذذ  نثب ذذذ     ت و بذذذام يثسذذذب بامنظمذذذثأ ,كةث ه  زتمبذذذل  حذذذا اشذذذسث  ابتةي
الإ تةثن   صفيرنةلث   ابت نوأن ي   نو بذذذذذذذذام ية   ٬ بسذذذذذذذذمع   بقنظ م ذذذذذذذذ   زيزناى تع ليعة يذرأس ابةث  ا في   اب

ابت ةي  نة  لوش   نثم   لونش  .    (Fernando&Almeida,2012:7)  ةثتظباةن   ع وابةت  رغي  رابةفثط  دض  نأش ث  
  :  ثر اهم     سق ثة   بقنظ م    تحيز ناى ليث ةسقويثأ وتمث يا 

  : على المستوى الفرديأهمية الأستقامة التنظيمية   ❖
 بقث  ن ر  بعضوي     لانسجث  بمنظم  ننا  هقمثة ث  ث سق ثة   بقنظ م    ثنلا سوف تعمل ناى إيجثلا حثب  ةر  

 بقنظ م   و ب وي   با ت   باموظت وها  ناولق يعط  شعول إيجثن  با  بسيلا   نلا ي و   عمل هثلاف ويصحا  بعمل  
 بع ا  و بيوح  و بعثلس     باولاثريع ش حثب  ةر  بايلا لسثب  اكبي ةمث هو وظ س  ,لار  بموظت ننا ذب  سوف  

  ,  ي ةمث ييلام  بى الا ء تنظ م  نثبو بجسام     بمنضم  ولاقثب  يصحا  بموظت اكبي تسثءق و ثنا   وت ل
(Ribeiro&Rego,2011:129)   سق ثة  تصنع شيص   ةسق  م  تضم  بسضثئل و بصسثأ و ب  م  بق  تعزز  

تدور   ولااب   نثةيب  بقم ز  تث         سق ثة   يقم  ةو نا   بعمل حقى  ا ل  ةر  وتثسز  بموظت  باساوك،  ة مث 
  (Vallina,2020: 5).   ها ف  بصعح 

  على مستوى المنظمة  يميةظالاستقامة التن أهمية ❖
و نقدثل  بموظس ر ةمث    لا قمثن ان الاست ثة  تعمل ناى تعزيز نطثق لاس  بمث   (Shekari,2011:12) ىري

 Rego)    ةسثر  بعمل. وييل    لانقدثل أةسقول  بيلاث   وذب   سحب  ب الق ناى  سق عثب     لتسث يسثنا ناى  
et al., 2011 : 525)   ان ث تعمل ناى   ر   سق ثة  تيلام  بى تث     بنجثح  بقنظ م  و بسحب    ذب  هو

ن ث   ب وق   لانم  في   ةر  ةسثن   بمنظم   تعزز  ان ث  ن ر  بموظس ر  ضث    بى  وتعزيز  بب    تجنب   فطثء 
اكبي  ثئاق   ناى  عل  بموظس ر  تعمل  و بق   ةر  بيصثئ   بقنظ م    لإيجثن    تعقحي  و بق   باي ث  و بسضثئل 

ق  تيلام بن ر  بموظس ر  صولق إيجثن   و    بق  تظ ي    أ بقعثلت,  بثب بلأفيير ةر في   بمشثني  لإيجثن 
  بى إيجثلا  بسمع   بقنظ م   وتعزيزهث

 :أهمية الأستقامة التنظيمية بالنسبة للمجتمع ❖
بامجقمع      لابقز   تعقحي  بطيي   بام ةر فيبلا تسقط ع  بمنظم    ن ث  تحيز اهم     سق ثة   بقنظ م    ثبنسح  

  سق ثة  تقجلا  ثبمنظمثأ   ر  ,   ثبح ئ  و  سقا ة    لاهقمث    ن ث  ثبنق ج  تيلام  بى     لا قمثن بمسيوب     محاا  
صول  ذ ب   و لاسقسثلاقضثر ني ة  ناي   باح ئ   ذذي   حقذوذب  ةر ف   لا قمثن   بى ةسقول نثب  ةر  بمسيوب    



 

552 

 

Volume: 12, Issue: 4, October-December 2022 

INTERNATIONAL JOURNAL OF RESEARCH IN SOCIAL SCIENCES AND HUMANITIES 

ل ذمذي أ  بمنثف   و بعذذي  بقا ذوةو     ةيثل   ثلاسقا ة    بق  ت قم  ذةر  بمو للا  بمقجالاق وتحن   بحي ة  و  نشط
 .  (Shimek et al,2015:144)  لا قمثن    ذذيوب ذذسذثق  بمذطذر نذمذث ضذذا ةن ذذى  بثذنا

 

 الأستقامة التنظيمية  أبعادسادسا: 
ةر  بحثحب ر, وذب     و سقيا  تدي ل    كبيه      لال سقلا       Cameron ,2004  (نموذ ا ر    عثلا  بق  تضمن ث  

ةع  ب طث   ةثل  بحثا وتمبا     عثلا نذ   لانسجثةلاسق ثة   بقنظ م    وتاب  وشثةا  بلأ و ضث  بسعق ث    ت ايم  نموذ  
 نا  ث    ها   بحثا .    لانقمثلاأ بقسثع ,  بقعثلت,  بب  ,  بقسثةا  با  س قم 

حذذذذا  بيتذذذذثئز  بم مذذذذ  ايعقحذذذذي  بقسذذذذثع   :(Organizational Optimism) ل التنظيماااايؤالتفااااا .1
 نمذذذذذو  بسذذذذذيلا ثبقسذذذذذثع  بذذذذذلا  بذذذذذاول  بيئ سذذذذذ   ذذذذذ  ل ثه ذذذذذ   بسذذذذذيلا  نذذذذذلا بذذذذذلا تذذذذذ ل ي ناذذذذذى بثيتذذذذذ  ناذذذذذم  بذذذذذنسس  لإيجذذذذذثن  

بذذذذذذذذذذذذذذذذذال  بسذذذذذذذذذذذذذذذذذيلا  وإنجذذذذذذذذذذذذذذذذذثزهحثبذذذذذذذذذذذذذذذذذ  ةذذذذذذذذذذذذذذذذذر  بسذذذذذذذذذذذذذذذذذعثلاق و بسيذذذذذذذذذذذذذذذذذي  ثبعمذذذذذذذذذذذذذذذذذل  إيجذذذذذذذذذذذذذذذذذثلاو   ثب ذذذذذذذذذذذذذذذذذاف وإحسثسذذذذذذذذذذذذذذذذذلا
Ciarrocchi&Deneke,2006:163) , , ةذذذذذذي ةذذذذذذير  وو  عذذذذذذ  ويمسذذذذذذر  ر  بقسذذذذذذثع  هذذذذذذو ا بذذذذذذحعض     اشذذذذذذثلو ذذذذذذا

يف نذذذذذذُ  بذذذذذذا تطذذذذذذوييه ةذذذذذذر فذذذذذذي   بقعثةذذذذذذل ةذذذذذذع  بمثضذذذذذذ  و بقذذذذذذان ي باثثضذذذذذذي و بحثذذذذذذا نذذذذذذر  ذذذذذذيص  ذذذذذذ   بمسذذذذذذق حل 
هذذذذم   بمقسذذذذثئاور   بمذذذذوظس ربذذذذاب   ذذذذ ر "  إيجثن ذذذذ  بقسذذذذثع  " هذذذذو  بيغحذذذذ   با ئمذذذذ   ذذذذ  تو ذذذذع حصذذذذو   و تث  ذذذذ  نقذذذذثئ  

  بقذذذذذذ   بصذذذذذذعح   بظذذذذذذيوف  ذذذذذذ  كث  ذذذذذذ  بسقذذذذذذيق  ذذذذذذ   بث ذذذذذذثق  بوظ س ذذذذذذ  باح ذذذذذذثء نيضذذذذذذ  اكبذذذذذذيو  وةيونذذذذذذ   ثنا ذذذذذذ  بذذذذذذياك
 Ravaji تمذذذذث اوضذذذذا ذوم  بنسسذذذذ ثأ  بمقشذذذذثئم  نظذذذذي ئ م ةذذذذع ة ثلنذذذذ   بمنث سذذذذ   ذذذذ   بمنظمذذذذثأ ةعظذذذذم تو    ذذذذث

,2016:497)    

2. ( التنظيمي  ةر   في  ثأ  بسثضا     (:  Organizational compassionالتعاطف  يعقحي  بقعثلت 
تثليخ  بمجقمعثأ   ب ث لاول ة م     ناى   فيير    إنسثن  و بقعثلت هو سم     ,و بق   تقضمر شعول  بسيلا  ثب ا  

 .  Cameron ,et al : 2006:254أتمث ن ر  بث ثق   في     اسسوهوةر 
و بشعول  ث بم,   إبى  بميحظ   بجمثن    يش ي  لا فل  بمنظم     و لاسقجث  و بقعثلت  بقنظ م   ذهب  بلا  ةث  وها  

للاع  ا   ر  بقعثلت هو نما   تق بت ةر  أ Araújo et al,2019: 18   وييل Gukiina etal,2017: 107أ ب لا
ةعثا ةع  و بقعثلت  أةيحظ   بمعثنثق  وه   ة م   مثن    و  يلاي   وت  م   ز ء  و  م  سحثب  بمعثنثق  انثق  بزة ل 

 ر  ب ثئا  بعطوف يحا  لاولق  لإيجثن  ةر في    ,  ش ن ث  بقيس ت ةر ةعثنثق  بزة ل  بلإ ي ء أ  بق  ةر   و لاسقجث  
    بعمل ويقم     لاناةث ويسقيا   م ع سمثأ  بمثح  بقعزيز    عزز  لانقمثء، وهو يو لإب ث  ب ي ل وفا   بمعنى    اتيثذ

 .    ي ل أ  بجمثن بة ثنل  منر اها    ةر ا ل  بقيا سور  مبث    بضوء  بسثلع بلأفيير  بثل بين الا نا  ع  لإ

تنثو   بعايا ةر  بحثحب ر  بب    بقنظ م   لغم نعولا  ذب   سحثب ناق    :(Trust)  Organizationalالثقة   .3
ذب     ,إيجثلاةن ث   ةر  ولايغم  ن ر  بعامثء,  و  ثأ  بنظي  بميقاس   وتاب   باب    ةثالا  ةر اةس و   سقطث   بعايا 

شسثب ث وةثالات ث, ا بب    بقنظ م   و   اهم  ةس و  باب   ناى  بمسقول  بقنظ م  وتاب  اشثلو   بى    إنطثء بحثحب ر ةر  
في  ا" فثبج  نسس   تنطوم ناى ن    ب حو    عث  شي     ان ث بى    (Semercioz et al. 2011:2)با  اشثل   



 

553 

 

Volume: 12, Issue: 4, October-December 2022 

INTERNATIONAL JOURNAL OF RESEARCH IN SOCIAL SCIENCES AND HUMANITIES 

تيلام  بب   بس وب   بقعثةل ن ر    ي لا وزيثلاق لال   , و نلا سوف ييلام  بعمل حسب ةث هو ةقو ع " اةيتدزه ناى تو ع 
   م  ر   ر  بب   ه  " بقو ع  لإيجثن "،     لولانز و  ولام  أييل  و   مث ن ن م نق ج   بجو  لإيجثن ,    و لانقمثلاي   بقعثور  

   ,  Robbins&Jude,2007:387أتمث اشثل باب  ،  نق ثزي   في بر يقصيف  طيي   

)التسامح   .4 ضيولق    :(Organizational forgivenessالتنظيمي  سقمي ل  بث ثق يعقحي  بقسثةا 
ييل   با   وةشثني  بدي ه  ,  ةشثون   ثبساوت ثأ  بعا ئ    تصحا  بث ثق  بحشيي   غاب  بعامثء   ر  ا  بحشيي ,  يي   

هو   شعول    إيجثن   بمشثني  بساح    مشثني     سقحا   بقسثةا  نر  ييقثل  بسيلا  بمقضيل  بقيا     لاسق ثءنناةث 
ةر  بسيلا  بجثن ,  او بشعول  ثبمي لق   وساوك   إيجثن   مشثني    و سقحا ب ثتجثه  بمو ت  و  بمو  ت  بساح    بصثلالق 

ثأ  لثل باقسثةا ناى  بموظس ر و بمنظماو ن   ةر  حل  بسيلا .باب  تظ ي     فق ثل,  ذر هو نما    إيجثن     قمثن 
 ه  :   Cameron &Caza, 2003:8-18أ و  بماسيق تمث اشثل  بى ذب   شسث  باقسثةا  وهنثك ليث 

•  : الذات  داخل  هو  حو     المغفرة  يثال ث     لانقا ل ر  بقسثةا  و  بماسيق  نر   فطثء  بق   ناق   سل 
 .نثب   بمسقول  الا ء بموظت وه   مبث    ين  بامنظم  باثصو  ناى 

العلائقية • ناى    :المغفرة  وتنصب  ن ر    ي لا  في   ظ ي   إظ ثلوتدور  ةر   ،  بساوت    بمقصا   ثبماسيق 
 ثأ ي و   بسيلا  إظ ثلهث      تظ ي ةر في  ساوت ئ   ي لا بساوت ثأ  بماسيق نوضوح، و بماسيق  بعي

,و تدور ةر في     المغفرة التنظيمية : • اشسث   بماسيق  بعيئ     تثصل ناى  بمسقول  بقنظ م  وه  ةر 
  بمس ء.  لإنسثن تعثةل  نظث  تنظ م  ةع  بنشث   

 

 المبحث الثالث

 عرض وتحليل إجابات العينة            
 المتغير القيادة الأخلاقية عرض وتحليل استجابات العينة في  أولاا:

ا عثلا ه  أ بعا ب ،  بنز ه ، توض ا  باول،  بقو  لا    في   ,   اللاع  تم   ثس ةقا ي  ب  ثلاق   في    ةر في 
أ ل م  وةعثةيأ    و لانثي  ثأ بثسثن      بلأوسث    20ويش ي  بجاو   ةقا ي    لافقيف بمع ثلي   نظي  بع ن      بو    

أ بمقا ي  ب  ثلاق   في     بحثبغ  باال    بدا    سوةي,   عسس  بوسط  بثسثن      3.681 ب  ثلاق   في        ثةع  
%  و ر اهم قلا ةيتسع  ةمث يا  ناى  ر  ب  ثلاق   في     20.19 , وةعثةل  فقيف  اله أ0.743ةع ثلم  اله أ   ثنثي ف

  بمع ثلم  ذ تثر ذو تشق   ا ل ، ةمث يا  ناى تو    ةيتسع بانقثئ .  لانثي فسوةي,  ضث   بميشي تطح      ثةع  
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 للمتغير القيادة الأخلاقية المعيارية والانحرافاتالمتوسطات الحسابية  (1الجدول )

المتوسطات  الفقرات الرقم
 الحسابية 

الأنحرافات  
 المعيارية

 الاختلاف معامل 

 %20.19 0.743 3.681 الأخلاقيةالقيادة 
 

 عرض وتحليل استجابات العينة في المتغير الأستقامة التنظيمية ثانياا:
أ بقسثع   بقنظ م ،  بب    بقنظ م  ،  بقعثلت  ه   ا عثلا  في   للاع   ةر  ةقا ي   سق ثة   بقنظ م    تم   ثس 

 بمع ثلي  بو    نظي  بع ن        و لانثي  ثأ بثسثن      بلأوسث    21 بقنظ م ،  بقسثةا  بقنظ م  , ويش ي  بجاو  ل م أ
بمقا ي   سق ثة   بقنظ م    بحثبغ   باال    بدا    سوةي,   عسس  بوسط  بثسثن   ةقا ي   سق ثة   بقنظ م       ثةع  

أ   ثنثي ف   3.736أ أ0.715ةع ثلم  اله  وةعثةل  فقيف  اله  ي19.14% ,  ةمث  ةيتسع   اهم قلا  و ر  ناى  ر     ا  
 بمع ثلم  ذ تثر ذو تشق   ا ل ،   ا  ذب         لانثي ف  سق ثة   بقنظ م   تطح      ثةع  سوةي,  ضث   بميشي  

 تو    ةيتسع بانقثئ .
 للمتغير الأستقامة التنظيمية وأبعاده  المعيارية والانحرافاتالمتوسطات الحسابية  (2الجدول )

المتوسطات  الفقرات  الرقم 

 الحسابية 

الأنحرافات 

 المعيارية

 معامل الأختلاف 

 %19.14 0.715 3.736 الأستقامة التنظيمية 

 
 قياس مستوى فقرات بعد العدالة للمتغير القيادة الأخلاقية  ثالثاا:

 لفقرات بعد العدالة للمتغير القيادة الأخلاقية  الإحصائية( يوضح المقاييس 3الجدول )
 

 الفقرات
الوسط 
 الحسابي 

  الانحراف
 المعياري 

معامل  
 الاختلاف

اتجاه   بيالترت
 الأجابة

  تس   1 %25.47 0.973 3.821  بعا ب  ةثول ب اسثس ثب باي ث    اتيثذ  ب ي ل أ  اتع 1

  تس   2 %26.09 0.984 3.770 ولاطيي   ةقدث ئ .تُعثةل  بموظس ر  عا ب   و نصثف  2

ام  3 لاور  ناى  بموظس ر  و باو ئا  تطح    نظم  
 ةثث ثق     بجثةع  . 

  تس   5 29.12% 1.025 3.520

تمنا  بموظت  ين  بينقي ب ناى   ب ي ل أ  بق    4
 تصال ةر  بمسيوب ر . 

  تس   3 28.90% 1.044 3.612
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ننظي   5 توزيع     لانقحثلت فا  ناى     بمسث ثق بعا ب     
  بموظس ر  مث ينسجم ةع  بم ث   بق  ي وةور ن ث .  

  تس   4 32.05% 1.153 3.597

23.76 0.871 3.664 بعد العدالة
% 

  

 قياس مستوى فقرات بعد النزاهة للمتغير القيادة الأخلاقيةرابعاا: 

 لفقرات بعد النزاهة للمتغير القيادة الأخلاقية  الإحصائيةيوضح المقاييس  (4الجدول )
 

 الفقرات
الوسط 
 الحسابي 

  الانحراف
 المعياري 

معامل  
 الاختلاف

اتجاه   بالترت
 الأجابة

  تس   3 %25.42 0.922 3.628 تس  نونولاهث   بق  ت طع ث باموظس ر. 6

  تس   4 %25.89 0.931 3.597 تمقثز  ثبوضا و بصي ح     تعثةيت ث ةع  بموظس ر. 7

  تس   5 %27.69 0.983 3.551 تقطثن    عثب ث ةع   و ب ث. 8

  تس   1 %25.48 0.943 3.699 تاقز   ثبمحثلائ و بمعثيي   في        ي ل ت ث. 9

با  ث   ث نمث   10 ةر  حل  بموظس ر  ن ث  يمسر  بولوق 
  بق  ت وب ث 

  تس   2 25.84% 0.954 3.694

23.48 0.853 3.634 بعد النزاهة 
% 

  

 
 قياس مستوى فقرات بعد توضيح الدور للمتغير القيادة الأخلاقيةخامساا: 

 لفقرات بعد توضيح الدور للمتغير القيادة الأخلاقية  الإحصائية( يوضح المقاييس 5الجدول )

 
 الفقرات

الوسط 
 الحسابي 

  الانحراف
 المعياري 

معامل  
 الاختلاف

اتجاه   بيالترت
 الأجابة

ةثالا  11 وةسيوب ثأ  بموظس ر  شسل  نيح ثأ  تثالا 
 وو ضث . 

  تس   2 23.84% 0.878 3.684

  تس   4 %24.59 0.893 3.633 وو ضث  باموظس ر . تو ي ةعاوةثأ و  ي ء أ تث     12

ن ث  13 ياقز   يجب  ر    تس   1 %24.01 0.893 3.719توضا   وبويثأ  بوظ س    بق  
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  بموظس ر.

ليق   14 ا ل  نجثز     لاتصث تح ر  ةر  و نو تلا   بسعث  
  بعمل . 

  تس   5 25.43% 0.915 3.597

  تس   3 %25.14 0.918 3.653 توضا  ها ف   لا ء باموظس ر . 15

21.16 0.774 3.657 بعد توضيح الدور 
% 

  

 
 

 قياس مستوى فقرات بعد التوجيه  الأخلاقي للمتغير القيادة الأخلاقية سادساا: 
 لفقرات بعد التوجيه  الأخلاقي للمتغير القيادة الأخلاقية الإحصائية( يوضح المقاييس 6الجدول )

 
 الفقرات

الوسط 
 الحسابي 

  الانحراف
 المعياري 

معامل  
 الاختلاف

اتجاه   بالترت
 الأجابة

باساوك  بثسر   16 و بمعثي ي   في     تح ر  بمحثلائ 
تعيب   غ ي   في     بق   ,و  بمعثي ي  باموظس ر 

 بامثثسح . بموظس ر 

  تس   4 22.55% 0.857 3.801

  تس   1 %22.39 0.856 3.821 تعمل ناى  بقز    بموظس ر   و نا  بساوك   في  .  17

تثسز ناى ةنث ش   ب ضثيث   في    ن ر  بموظس ر     18
  بجثةع .

  تس   5 24.96% 0.898 3.597

با و نا و بمعثي ي تبن  ناى  بموظس ر  باير يعماور و  ثب   19
   في   .

  تس   2 22.55% 0.862 3.821

  تس   3 %21.50 0.818 3.806 تجث لا  بساوك  با ي   في    ثز  وشاق. 20

19.48 0.734 3.769 بعد التوجيه  الأخلاقي
% 
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 التنظيمية الاستقامةيمي للمتغير قياس مستوى فقرات بعد التفاؤل التنظ سابعاا:
 التنظيمية  الاستقامةلفقرات بعد التفاؤل التنظيمي للمتغير  الإحصائية( يوضح المقاييس 7الجدول )

 
 الفقرات

الوسط 
 الحسابي 

  الانحراف
 المعياري 

معامل  
 الاختلاف

اتجاه   بالترت
 الأجابة

ي وةور  21 ةيتحطث  مث  يشعي  بموظسور  عم   ب اف 
  لا ةر نمل. 

  تس   4 24.37% 0.916 3.760

و عل  22 با  ث   ثبعمل  بج ا  يسيس  بموظسور   عثب م 
  بي ي . 

  تس   3 21.34% 0.815 3.816

نقسثء   ثبنجثح ,و ر و      بجثةع  تثايثأ تحيل   23
. 

  تس   2 21.49% 0.829 3.857

يث    بسعثلاق   24 ي وةور  لا  ةث  يشعي  بموظسور   ر 
 ب م وبا يهم 

  تس   5 23.66% 0.883 3.735

ةر  25 إيجثن    ني ثأ  ننثء  ناى  يثيص  بموظسور 
 ا ل تث    لموحثت م . 

  تس   1 21.08% 0.814 3.862

   %18.95 0.721 3.806  عا  بقسثع   بقنظ م  
 

 قياس مستوى فقرات بعد الثقة التنظيمية للمتغير الأستقامة التنظيمية  ثامناا:
 لفقرات بعد الثقة التنظيمية للمتغير الأستقامة التنظيمية الإحصائية( يوضح المقاييس 8الجدول )

 
 الفقرات

الوسط 
 الحسابي 

  الانحراف
 المعياري 

معامل  
 الاختلاف

 بالترت
اتجاه  
 الأجابة

  تس   5 %25.35 0.925 3.648 يب   بموظسور  عض م نحعض .  26

  تس   1 %22.28 0.839 3.765 ناطت و حقي   وةثح . يقعثةل  بموظسور   مث ن ن م  27

  تس   4 %26.04 0.951 3.653 يب   بموظسور  ث لا لق  بعا ث .  28

في    29 ةر  ن ر  بموظس ر  تانم   لا لق  بعا ث  بب   
 زل   ب  م  لإيجثن  .  

  تس   3 24.86% 0.917 3.689

  تس   2 %24.43 0.904 3.699 و بشسث    . تقسم  بعي ثأ ن ر  بموظس ر  ث ةثن   30

   %21.26 0.785 3.691  عا  بب    بقنظ م   
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 قياس مستوى فقرات بعد التعاطف التنظيمي للمتغير الأستقامة التنظيمية تاسعاا:

 لفقرات بعد التعاطف التنظيمي للمتغير الأستقامة التنظيمية  الإحصائية( يوضح المقاييس 9الجدول )
 

 الفقرات

الوسط 
 الحسابي 

  الانحراف
 المعياري 

معامل  
 الاختلاف

اتجاه   بالترت
 الأجابة

  تس   1 %21.65 0.850 3.929 تسولا   عث   بيحم  و بقعثلت .  31

بال   32 بيهقمث   ةر   نمث   بمب يق  يو ا  بدب ي 
   فيير.

  تس   3 23.14% 0.859 3.714

  تس   2 %21.26 0.817 3.842 يو ا  بعايا ةر ساوت ثأ  بيحم  ن ر  بموظس ر . 33

ةر  بقجثلب  بمقعا    34 يقشثلك  بموظس ر  ثبعايا 
  ثبعثلس .

  تس   4 25.06% 0.929 3.709

ةع حث ثأ ولغحثأ  بموظس ر  35 تقعثلت   لا لق  بعا ث 
 بقاح ق ث . وتسعى 

  تس   5 28.28% 1.030 3.643

   %20.20 0.761 3.767  عا  بقعثلت  بقنظ م  

 
 قياس مستوى فقرات بعد التسامح التنظيمي للمتغير الأستقامة التنظيمية عاشراا:

                      ( المقاييس  10الجدول  يوضح  الأستقامة    الإحصائية(  للمتغير  التنظيمي  التسامح  بعد  لفقرات 
 التنظيمية

الوسط  الفقرات
 الحسابي 

  الانحراف
 المعياري 

معامل  
 الاختلاف

اتجاه   بالترت
 الأجابة

تعسو   36 ,ولاقثب   ةر   فطثء  باقعام  يسعى  بموظسور 
   لا لق  بعا ث نر   فطثء  سين  .

  تس   3 25.50% 0.937 3.673

  تس   4 %26.33 0.962 3.653 تقسم   لا لق  بعا ث  ثبيا   و بقسثةا ةع  بموظس ر . 37

  تس   1 %25.52 0.952 3.730 يسولا  بقعثةل   نوم و  نسثن  . 38
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تسقيا    لا لق  بعا ث ةعثي ي نثب   بلألا ء ,وةع ذب    39
 تسثةا ننا    ي ل وتصث ا   فطثء.

  تس   5 25.71% 0.936 3.643

تاض  بنظي   لا لق  بعا ث نر   فطثء  ذ  بم تدر   40
  س م  وغ ي ة صولاق . 

  تس   2 26.57% 0.984 3.704

   %22.51 0.829 3.681  عا  بقسثةا  بقنظ م  

 
 

( مقداره  التنظيمية  والاستقامة  الأخلاقية  القيادة  بين  قوي  ارتباط  وجدود علاقة  الباحث  وجد  وبقيمة  (  **0.522فيما 
( ، مما يعني ان القيادة الأخلاقية قد فسرت ما  0.273( مما يقوده الى إيجاد معامل تفسير مقداره ) 0.000احتمالية )

( من التغيرات التي تطرأ على الاستقامة وتعزى لها، وهذا الامر يجعل الباحث يقبل الفرضية البديلة ، %27.3نسبته )
 القيادة الأخلاقية والاستقامة التنظيمية. اذ تؤشر الى وجود تأثير وارتباط بين 

 
                                                      

 المبحث الرابع                                                                         
 

 اولاا: الاستنتاجات 
 تصث لا ثوفثن    مث  يقعا       ثةع  سوةي بم تدر  ثبمسقول  بمطاوب     لاتصث  نو أ   ظ يأ  بنقثئ   ر   .1

و بولش و بناو أ  بق     و لإلا لي    ح ر  ر هنثب   نقمثلا تح ي     باجثر  بعام    ,    بشيص  و لاتصث  بشس     
 نجثز   نمث  باجثةع .      تسثهم

لا ع  بقاليس  ر و  بموظس ر    ةنث ش   ن ث   لا لق  بعا ث ةر ا ل    ر نما ثأ  بقثس ز  بق  ت و    ظ يأ  بنقثئ     .2
  بمنثسب. بمطاوب لا تقم  ثبمسقول , عث  و  قمثن    مث ن ن م  ةر لاول  ثةث ب ,و   في      ب ضثيث

  لتحثلث ظ يأ     بقنظ م   ، وتاب    ب  ثلاق   في    تيلاط ث ني    وي  وليلاي  ةع   سق ثةن ن   بنقثئ    ر   .3
ةع    عثلا   ثب ليلاي  ثب  وي توض ا  باول،  بقو  لا    في     أ بعا ب ،  بنز ه ،  ةنسيلاق   ب  ثلاق   في     صولق 

 تم  حو   بسيض    بيئ س    وبى و يض ثت ث  بسين     للاع .با    سق ثة   بقنظ م   ، 
ةعنوم  و ا   ر  ب  ثلاق   .4 ت ل ي  وتاب    ، تيلي ةعنويث      سق ثة   بقنظ م     ب  ثلاق   في       عثلا  في    

و ا  ثءأ   ، توض ا  باول،  بقو  لا    في         سق ثة   بقنظ م    أ بعا ب ،  بنز ه ،  ةنسيلاق   صولق 
  بسيض    بيئ س   ببثن   و يض ثت ث  بسين     للاع  ة حوب  وةقث   .
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 التوصيات انيا :ث

غاح م ةر  ئ   ا  بثا ناى نمل لاول أ ةقيصص     ةجث   بقعا م و باول أ  بقيصص   بموظس   بجثةع  تور   .1
 . بشحثب ويثقث ور  بى زيثلاق  بيحي أ باي م

لاول  .2 ةس و   بنز ه   حو   بال  هث   بقون    و  سق ثة      بساوك  تث    بقدثةل   في    تون ث      بجثةع  
 عزز باي م  ب  م  بم ن    بق  تث   لعل وتطاعثأ  بجثةع   صولق شسث  . بموظس ر وت

 بعا ث     بجثةع  ةر  حل ةوظس  ث ةر في     لإلا ل أ   تطح    بقعا مثأ و  نظم   بق  تضع ث     لاهقمث زيثلاق   .3
   ذب  وتابل  بصعولاثأ و بمعو ثأ  بق  تو  لا نما    بقطح   و بق كا ةر    متقسثهتثايا   ثأ ةقث ع  ول ث    

 تطح   ث حسب ةث هو ةيسو  بلا وتثايا  لإيجثن ثأ و بساح ثأ ةر تطح   ث    نسس  بو  .
بزيثلاق   .4 و     لاتصث  بعمل ناى وضع  ب    ا ل     لاتصث         بميون تمقثز  ثبشسث     واكبي     لاتصث ةر  ةقثح 

 بشيص  ةر ا ل تعزيز  بيو  ط ن ر   لا لق  بعا ث و  بموظس ر  مث ييلام  بى ةو        ب ثبجثنسيس  وفثن   
و   , وتاب   بقعيف ناى  حق ث ثأ وةقطاحثأ  بموظس ر , وتاب  ةعي   ةث ةطاوب      سي  بمشسيأ  ر حاث  
 .   ةن م ةر ةسقول الا ء

 
 المصادر

، الي  ب  ثلاق   في    ناى  ولاق ح ثق  بعمل لالاس  تطح     ناى ةصاث   بضي ئب  بمصيي   2017نحا  بان  ، .1
 أ طث   بضي ئب ناى  بافل ،  ليوح  لاتقول ه غ ي ةنشولق تا    بقجثلق  ثةع  ن ر شمس.
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